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Retail Spotlight Report

2024년 12월(발행일 기준)

Retail Spotlight 리포트에 관심을 가져 주셔서 감사합니다! 

2024년 한 해 동안 보내주신 관심과 성원에 깊이 감사드립니다. 특히, 보다 풍성한 

분석 인사이트를 제공하고자 한 Retail Spotlight 11월호에 대해 많은 문의와 관심

을 주셔서 큰 보람을 느끼기도 했습니다.

이제 다가오는 2025년을 맞이해 여러분의 성공적인 비즈니스를 지원하기 위해 더

욱 발전된 데이터와 심층적인 분석을 준비하고 있습니다. 이번 리포트에서는 지난 

11월호에서 제공드렸던 분석에 추가하여 유통 채널, 소비자 행동, 상품 카테고리 

트렌드에 대한 새로운 인사이트를 담았습니다. 한 해를 마무리하며 다가올 새해에 

도움이 될 수 있기를 바랍니다. 

더 궁금하신 점이나 필요한 정보가 있으시면 언제든지 연락 주십시오. 감사합니다.

마켓링크 D&C 사업부

[ChatGPT-4o 를 이용한 생성 이미지]
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마켓링크 데이터 상품 소개
Triangle Market Analytic 

Pay Less Gain More

01 유통사POS 데이터

02 실구매영수증데이터

카테고리, 점포, SKU 주간단위성과

주요유통사별경쟁력및기회요인분석

지류/전자영수증을앱을통하여수집후데이터화

카테고리상세트렌드, 브랜드스위칭및프로파일분석

HOLISTIC

Key Account Data Holistic 360Triangle Market Analytic

F&B: 소비자2만명의식음료음식점결제데이터

학교급식: 초중고급식식재료 소비데이터

음식점메뉴: 전국10만개음식점메뉴데이터

Store Barometer: 점포경쟁력 ,출점및상권분석

무인점포: 아이스크림 전문점POS 데이터

분석모델링: 내/외부유효변수를활용한모형구축

Pay Less

Gain More

01 Triangle Market Analytic

RPI를대체하기위하여방법론보완된서비스

대형마트,체인슈퍼,조합마트데이터소스변경

5개채널, 16개광역시도 , SKU단위성과

02 구독채널Option

대형마트,체인슈퍼,조합마트,편의점,개인슈퍼

편의점,개인슈퍼 (기존RPI와동일방법론)

편의점,개인슈퍼, 대형슈퍼/식자재마트

개인슈퍼 9천여개
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마켓링크 상품 소개 : 이커머스 소비자 결제 데이터

마켓링크는 이커머스 유통사별 소비자 구매 정보 수집된 로우 데이터를 활용
자사 상품 분석 및 소비자의 구매 행태 정보를 통해 마케팅에 활용 가능

이커머스 결제 데이터 활용의 필요성

※ 데이터 및 서비스 구매 문의 : 강원민 이사 (wmkang@marketlink.co.kr)

마켓링크 소비자 결제데이터 기반 이커머스 머신 러닝 데이터 프로세스

DATA 제공범위

Market 소비자 결제기반 구매데이터 (예,쿠팡,올리브영,다이소)

Product

- AI/ML을 통한 정제된 카테고리
- 아이템의 월간 단위 Non-Projection Data
- 아이템의 주 구매고객 Demo Profile: 성별, 연령대별 (5세 단위, 20세~69세)
- 내 상품이 담긴 바스켓 사이즈 (*대표상품으로 포함된 경우에 한함)

Fact 아이템별 월간 구매수량 및 구매액

Output Excel Output 형태로 제공

4

mailto:wmkang@marketlink.co.kr
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마켓링크 상품 소개 : 음식점 매입 데이터

전국 7대 광역시 소재 외식업장 매입데이터를 가공 및 분석
사업자와 공급자의 매입 관련 패턴 분석 및 주요 상품의 판매 성과를 제공

음식점 매입 데이터 제공 가능 옵션

※ 데이터 및 서비스 구매 문의 : 강원민 이사 (wmkang@marketlink.co.kr)

정의 사업자 번호를 활용한 주요 음식점 매입패턴 분석 및 공급처 데이터

지역 전국 7대 광역시 (서울/부산/대구/인천/광주/대전/울산)

카테고리 간장,고추장,된장,쌈장,식용유,밀가루,맥주,소주,음료 등 주요 식자재류

분석 기간 최근 2년치 데이터

Output Excel Output 형태로 제공

음식점 매입 데이터의 활용 

지역별 카테고리(브랜드)의 매입 추이를 통한 자사 상품의 영업력 재고

지역별 매입 시장 변화를 이해하고 기회 요인 포착

정기적인 소비 동향 파악으로 선제적 대응

자사 / 경쟁사의 브랜드 스위칭 매입 현황 확인

데이터 활용 예시

사업자 (매입자) 측면의지역별
브랜드월별매입현황

브랜드별사업자수및
공급자수월별추이

지역내브랜드스위칭사업자수

5

mailto:wmkang@marketlink.co.kr
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https://www.datanuri.net

SI가 아닌 『솔루션』 으로 조달청에 등록된 유일한 빅데이터 통합파이프라인 구축이 가능한 "데이터누리"와 손을 잡고
메타 데이터 비즈니스를 런칭하였습니다. ( https://www.datanuri.net )

공공∙행정기관용 데이터 통합관리 시스템 ‘Metis’ : 성동데이터 플랫폼 구축사례 성동데이터 플랫폼 구성도

※ 데이터 및 서비스 구매 문의 : 조동현 본부장 (jdhjhl@naver.com), 김배현 본부장 (bhkim@datanuri.net)

파트너사 상품 소개 : 데이터누리

https://www.datanuri.net/
https://www.datanuri.net/
mailto:jdhjhl@naver.com
mailto:bhkim@datanuri.net
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파트너사 상품 소개 : 스위버

https://www.sweiver.co.kr

실시간 구매경험 만족도 분석 플랫폼을 통한 속도 경영 솔루션을 지원합니다. (https://www.sweiver.co.kr )

※ 데이터 및 서비스 구매 문의 : 김종근 대표 (jgkim@azdata.co.kr)

https://www.sweiver.co.kr/
https://www.sweiver.co.kr/
mailto:jgkim@azdata.co.kr
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감동적인 고객경험
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월 평균 가장 많은 고객이 방문한 채널 Top3 : 편의점(64.7%), 커피&베이커리(56.5%), 온라인 쇼핑(49.4%)

1년 전 대비 고객 경험율 상승 채널 : 생활용품(다이소, +5.6%p), 온라인 쇼핑(+2.6%p), 중국 이커머스(2.4%p)

패널1. 30대 여자
OO신용카드
23/04/20 09:49
스타벅스 4,500원

데이터 분석대표 패널 선정 결제 데이터 수집

*행정안전부 인구통계 기준으로 성별,연령별 (20대~60대) 패널 구성

64.7%

(-1.3%p) 56.5%

(-1.2%p) 49.4%

(+2.6%p)
36.3%

(-1.8%p) 30.1%

(-0.2%p)

28.3%

(-1.0%p)
26.2%

(+5.6%p)
15.3%

(+0.1%p)

13.3%

(-0.8%p)

12.4%

(-0.3%p)

10.6%

(-0.4%p)

10.6%

(-1.9%p)

9.1%

(-0.4%p)

8.3%

(+0.0%)

8.1%

(-0.7%p)

6.5%

(+0.4%p)

5.7%

(+0.2%p)

4.8%

(-0.5%p)

3.6%

(+2.4%p)

3.1%

(-0.1%p)

1.5%

(-0.2%p)

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

쇼핑 채널별 월 평균 고객 경험율(%) 및 변화율(%p)

1.1 고객 경험율 (1/3)
* 고객경험율 : 월 기준으로 해당 채널에서 적어도 1회 이상 쇼핑한 비율

※ Source : 마켓링크 소비자 대표 패널. 2023년 1월 ~ 9월 및 2024년 1월 ~ 9월
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여성 고객 경험율이 높은 채널 : 홈쇼핑, 뷰티(올리브영), 온라인 쇼핑, 배달앱

남성 고객 경험율이 높은 채널 : 편의점, 햄버거, 치킨

쇼핑 채널별 월 평균 여성 고객 경험율(%) 및 남성 비교

58.9%

58.0%

53.2%

38.1%

33.1%

28.4%

25.6%

17.5%

15.6%

12.7%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

편의점

커피앤베이커리

온라인쇼핑

대형마트

배달앱

생활용품(다이소)

햄버거

뷰티(올리브영)

체인슈퍼

조합마트

12.6%

12.2%

9.6%

9.3%

8.4%

6.6%

5.8%

4.4%

4.1%

2.7%

1.5%

0% 5% 10% 15%

홈쇼핑

백화점

정육점

치킨

창고형매장

아이스크림

식자재

피자

친환경전문점

중국이커머스

홈/리빙

vs. 남성

-11.5%p

2.9%p

7.6%p

3.7%p

5.8%p

4.4%p

-5.3%p

8.1%p

0.6%p

0.5%p

vs 남성

8.8%p

3.2%p

1.1%p

-2.6%p

0.2%p

0.2%p

0.2%p

-0.9%p

1.8%p

-1.8%p

0.0%p

1.1 고객 경험율 (2/3)
* 고객경험율 : 월 기준으로 해당 채널에서 적어도 1회 이상 쇼핑한 비율

※ Source : 마켓링크 소비자 대표 패널. 2024년 1월 ~ 9월
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30대 이하 고객 경험율이 높은 채널 : 배달앱, 햄버거, 편의점, 커피&베이커리, 뷰티(올리브영)

40대 이상 고객 경험율이 높은 채널 : 홈쇼핑, 조합마트, 정육점, 대형마트

쇼핑 채널별 월 평균 30대 이하 경험율(%) 및 40대 이상 비교

74.2%

65.9%

53.6%

41.9%

40.0%

33.7%

32.5%

19.9%

14.2%

12.2%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

편의점

커피앤베이커리

온라인쇼핑

배달앱

햄버거

대형마트

생활용품(다이소)

뷰티(올리브영)

체인슈퍼

백화점

11.9%

9.5%

7.5%

6.2%

6.1%

5.9%

4.4%

3.8%

2.9%

2.0%

1.7%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0%

치킨

아이스크림

조합마트

창고형매장

정육점

피자

식자재

중국이커머스

홈쇼핑

친환경전문점

홈/리빙

vs. 40대
이상

15.0%p

14.7%p

6.7%p

18.6%p

18.4%p

-4.1%p

9.9%p

10.3%p

-1.8%p

2.6%p

vs 40대
이상

2.0%p

4.7%p

-7.6%p

-3.3%p

-4.6%p

1.6%p

-2.1%p

0.3%p

-8.2%p

-1.9%p

0.4%p

1.1 고객 경험율 (3/3)
* 고객경험율 : 월 기준으로 해당 채널에서 적어도 1회 이상 쇼핑한 비율

※ Source : 마켓링크 소비자 대표 패널. 2024년 1월 ~ 9월
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방문당 소비금액 증가 채널 : 중국 이커머스(알리, 테무), 뷰티(올리브영), 친환경전문점

방문당 소비금액 감소 채널 : 아이스크림, 식자재마트, 온라인 쇼핑

쇼핑 채널별 월 평균 방문당 소비금액 및 전년 비교

1.2 고객 방문당 소비금액

87,932 

67,201 

53,521 

38,899 

38,366 

32,061 

30,823 

29,381 

24,900 

24,060 

 -  40,000  80,000

창고형매장

홈/리빙

홈쇼핑

백화점

대형마트

조합마트

정육점

친환경전문점

치킨

온라인 쇼핑

22,785 

22,443 

21,910 

21,277 

18,246 

15,581 

8,905 

7,299 

6,937 

5,929 

4,765 

 -  10,000  20,000  30,000

배달앱

피자

뷰티(올리브영)

식자재

중국이커머스

체인슈퍼

햄버거

생활용품(다이소)

커피앤베이커리

편의점

아이스크림

vs. 2023

1.8%

0.4%

-4.5%

-4.7%

1.3%

1.7%

-3.2%

5.6%

4.8%

-5.1%

vs 2023

-2.7%

-3.0%

9.3%

-5.7%

22.7%

0.7%

2.1%

4.4%

-2.6%

1.4%

-11.7%

※ Source : 마켓링크 소비자 대표 패널. 2024년 1월 ~ 9월
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고객 경험율 및 방문당 소비금액 증가 채널 : 다이소, 홀세일(예: 코스트코), 체인슈퍼

소비 채널별 고객 소비 패턴을 고려한 상품 및 개인화 마케팅 전략이 점점 중요해지고 있음

1.3 고객 경험율 및 소비 금액 변화

창고형매장

가구

홈쇼핑 백화점

대형마트 조합마트

정육점

유기농마트치킨

온라인 쇼핑

배달앱
피자

뷰티

식자재

체인슈퍼

햄버거
생활용품

커피앤베이커리

편의점

아이스크림

고객 소비 패턴 변화

X축 : 고객경험율 변화(%p)
Y축 : 방문당 소비금액 변화(%)

증가

증가
감소

※ Source : 마켓링크 소비자 대표 패널. 2023년 1월 ~ 9월 및 2024년 1월 ~ 9월

※ 이미지 출처: 이코노미스트

※ 이미지 출처: 넘버스, 블로터 재인용감소
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1.4 고객 만족도

30대 이하와 40대 이상의 만족도 차이 : 오프라인

※ Source: 마켓링크 영수증 패널(sweiver.co.kr), 조사 기간: 2024년 7월 1일 ~ 2024년 9월 30일

0 1 2 3 4 5 6

이마트24

익스프레스

GS슈퍼마켓

롯데마트

이마트

에브리데이

GS25

하나로마트

롯데슈퍼

세븐일레븐

홈플러스

CU

트레이더스

코스트코

노브랜드

30대 이하 만족도: 89.0 40대 이상 만족도: 91.4<

30대 이하와 40대 이상의 만족도 차이 : 온라인

30대 이하 만족도: 92.7 40대 이상 만족도: 91.7>

0 1 2 3 4 5 6

올리브영(온라인)

롯데ON

마켓컬리

11번가

SSG.com

G마켓

옥션

네이버쇼핑

쿠팡

홈플러스(온라인)

(단위: %p) (단위: %p)

오프라인 채널에서는 40대 이상, 온라인 채널에서는 30대 이하 소비자가 높은 만족도 경향을 보임

명확한 이용 고객층을 보유한 유통 채널일수록 연령대별 만족도 차이가 크게 나타남



1515

현재 관심 : 학습 기반의 AI 활용 (GPU) 미래 관심 : 추론 기반의 AI 활용 (NPU)

고객경험 향상을 위해 온/오프 유통사들은 생성형 AI(Generative AI) 도입 및 활용에 많은 투자

업계에서는 향후 NPU(Neural Processing Unit)를 활용하는 리테일테크 개발과 현장 적용이 늘어날 것으로 예상

1.5 고객 경험 향상 (1/4)

※ Source: https://www.prismetric.com/ai-in-retail-industry/
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주류 카테고리를 중심으로 신상품 출시가 활발히 이루어짐

카테고리별 선도기업 중심으로 고객 니즈 반영한 신상품 출시 중

신상품 출시 상위 업체 신상품 매출 비중 상위 업체 (매출 Top50 기준)

업체 분류

신세계엘앤비 주류

롯데웰푸드 제과

롯데칠성음료 음료

에스피씨삼립 베이커리

대정 주류

우리술컴퍼니 주류

씨제이제일제당 종합식품

동원에프앤비 종합식품

하이트진로 주류

해태제과식품 제과

업체 분류

에스피씨삼립 베이커리

샘표식품 조미료

하림 축산

해태제과식품 제과

삼양사 면류

롯데칠성음료 음료

오비맥주 주류

광동제약 음료

롯데웰푸드 제과

농심 면류

1.5 고객 경험 향상 (2/4)

※ Source : 마켓링크  POS 데이터, 2024년 1월 ~ 6월
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온라인 쇼핑에서의 상품 데이터 표준화 필요성 부각됨

대한상공회의소 주관으로 모든 유통사들과 제조사들이 함께 활용할 수 있는 표준 상품데이터 플랫폼 구축 중

1.5 고객 경험 향상 (3/4)
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해외 리테일 산업에서는 AI를 활용한 개인화된 상품 추천이 활발하게 진행 중

상품 추천의 핵심은 “세부 상품 속성“ 및 “상품 정보”를 반영한 표준화 마스터 구축 및 운영이 중요

해외 유통사의 상품 DB 활용

고객 : 개인화 상품 추천을 통한 로열티 향상

유통사 :  효율적 상품 관리 (진열, 노출 등) 및 고객 경험 향상

제조사 : 시장 분석을 통한 경쟁력 향상

이에, 마켓링크는 상품 마스터 인력 구축을 통해 260만건

이상의 표준 상품 DB를 구축하여 운영 중

카테고리 : 우유

제품명 : 서울우유 저지방우유 1L

제조사 : 서울우유

브랜드 : 서울우유

서브브랜드 : 저지방우유

타입 : 흰우유/가공유→흰우유

보관방법 : 상온/냉장→냉장

패키지 : 플라스틱/비닐/테트라팩→테트라팩

맛 : 일반/초코/딸기/바나나/기타→일반

유형세부 : 멸균/지방/저지방/일반→저지방

상품 DB 마스터 구축의 필요성

1.5 고객 경험 향상 (4/4)
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경쟁력있는 상품 가격, 행사



2020

주요 농산물의 주 구매 가격대(유통사 POS 결제 기준)는 지속적으로 상승 추세

지역별 소비 특성에 따른 주 구매 가격대의 편차가 크게 나타남

카테고리별 인플레이션 (1/3)2.1

주요 농산물 KG당 주 구매 가격대 변화 (단위 : 원)

업체 2020년 2024년 상승율

마늘 5,736 7,841 36.7%

감자 3,086 3,878 25.7%

김치 9,077 11,322 24.7%

무 730 899 23.1%

양파 2,074 2,305 11.2%

쌀 3,002 3,308 10.2%

배추 748 798 6.7%

마늘 지역별 KG당 주 구매 가격대 변화(단위: 원)

26%

29%

29%

29%

30%

32%

34%

35%

36%

37%

38%

39%

40%

40%

42%

50%

0% 20% 40% 60%

제주

충남

전북

충북

대전

대구

전남

서울

인천

광주

강원

경기

경남

울산

부산

경북

평균

※ Source : 마켓링크  POS 데이터, 2024년 1월 ~ 9월, 농촌경제연구원
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한우 부위별 판매가격대는 대부분 하락. 수입산 쇠고기는 상승

돼지고기는 전반적으로 판매가격대가 상승. 국산 삼겹살은 가격 변화가 거의 없지만, 수입산 삼겹살은 상승

카테고리별 인플레이션 (2/3)2.1

쇠고기 부위별 온라인 판매가격대 변화 (단위 : 원) 돼지고기 부위별 온라인 판매가격대 변화(단위 : 원)

원산지 부위 2021년 2024년 상승율

한우

+
육우

갈비 11,653 11,379 -2%

등심 12,175 11,770 -3%

목심 6,838 6,190 -9%

사태 5,808 5,915 2%

안심 15,457 14,991 -3%

앞다리 9,635 10,327 7%

양지 10,041 9,658 -4%

수입산

갈비 4,460 5,813 30%

등심 4,508 5,167 15%

목심 2,667 3,909 47%

사태 2,608 3,600 38%

안심 5,384 8,977 67%

앞다리 3,345 4,663 39%

양지 3,695 5,807 57%

원산지 부위 2021년 2024년 상승율

국산

갈비 1,430 1,707 19%

등심 2,054 2,231 9%

목심 2,833 3,511 24%

사태 1,935 2,258 17%

삼겹살 3,025 3,140 4%

안심 1,866 2,073 11%

앞다리 1,921 2,914 52%

수입산
목심 2,656 2,442 -8%

삼겹살 2,111 2,420 15%

* 국산과 수입산의 판매 가격 차이 판매 등급이 달라 상호 비교 안됨

※ Source : 마켓링크  POS 데이터 및 각 사 홈페이지 참고, 2024년 1월 ~ 9월, 축산품질평가원
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월별 소비자 물가지수는 지속적으로 상승, 불황형 소비 트렌드의 확산으로 꼭 필요한 물건만 소량 구매하고
저가제품을 선호하는 ‘요노(You Only Need One)’ 트렌드가 확산됨

카테고리별 인플레이션 (3/3)2.1

불황형 소비 트렌드의 확산

고물가의 영향으로 소비 성향에도 변화가 생기면서 꼭 필
요한 물건만 소량으로 구매하고 저가 제품을 선호하는 ‘요
노(YONO, You Only Need One)’ 트렌드가 확산됨

특히 20~30대 젊은 세대가 이 트렌드의 중심에 있으며, 
과시형 소비를 줄이고 실속형 소비를 추구하는 경향이 유
통/식품 업계에 확산됨
식료품뿐만 아니라 신선식품 전반적으로 1000원대 제품
을 선보이고 있음

돈 펑펑 욜로? 요즘 대세는 '요노'…1000원짜리 과자·맥주 불티””

*참고기사:머니투데이
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소비자물가지수

2023 2024 101 

104 

105 

106 

109 

114 

114 

115 

115 

119 

121 

123 

통신

보건

주류 및 담배

교육

오락 및 문화

주택, 수도, 전기 및 연료

의류 및 신발

가정용품 및 가사 서비스

교통

기타 상품 및 서비스

음식 및 숙박

식료품 및 비주류음료

[지출목적별 소비자 물가지수 Y24_2Q][전국 월별 소비자 물가지수]

주요 가공식품 카테고리 내 PB/사이즈별 매출 비중 변화

NBPB

+12%

+3%

중대

+5%

소

+3%

-9%

[PB/NB] [사이즈별]

NBPB

+30%

+11%

중대

+11%

소

+12%

-7%

전

국

편
의
점

※ Source: 마켓링크 POS 데이터 (2023년 1~9월 vs. 2024년 1~9월)

https://news.mt.co.kr/mtview.php?no=2024081916032372661
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2.2 편의점 행사 상품 분석

23

82% 80% 68% 63% 62% 61% 50% 49% 42% 35%

18% 20% 32% 37% 38% 39% 50% 51% 58% 65%

숙취해소제 생리대 발효유 탄산수 차음료 탄산음료 햄/소시지 커피음료 어묵/맛살 건강기능식품

행사N

행사Y

30대이하

40대이상

88% 88% 80% 73% 71% 59% 56% 53% 52% 50%

12% 12% 20% 27% 29% 41% 44% 47% 48% 50%

생리대 숙취해소제 죽/스프 차음료 발효유 탄산음료 탄산수 시리얼 만두 치즈/버터

행사N

행사Y

행사 매출 비중 TOP 10 카테고리

행사 매출 비중 상위 카테고리(30대 이하) : 숙취해소제, 생리대, 발효유

행사 매출 비중 상위 카테고리(40대 이상) : 생리대, 숙취해소제, 죽/스프

※ Source : 2024년 2분기(4월~6월) 소비자 패널 실구매 영수증 기반 / 구매 금액 기준 연령 구성비, 행사 매출 비중 데이터
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개인슈퍼에서 잘 팔리는 상품들의 가격 경쟁력 낮은 편 (상위 판매 상품 중 42%는 SSM 대비 가격대가 높음)

생수, 소주, 라면 등 구매주기가 짧은 카테고리의 가격 경쟁력 낮은 편

개인슈퍼 가격 경쟁력2.3

비쌈, 

42.0%

유사, 

35.5%

저렴, 

22.5%

개인슈퍼 상위 판매 상품 가격 경쟁력 (n= 200개) vs. SSM

평균
2.5%
비쌈

비쌈
~95%

유사
95%~105%

저렴
105%~

[기준]

개인슈퍼 주요 카테고리별 가경경쟁력 vs. SSM

80.0% 90.0% 100.0% 110.0% 120.0%

간장

대두유

커피음료

면류

탄산음료

비스켓/스낵

당류

인스턴트커피

우유

맥주

건강기능식품

아이스크림

전통주

라면

소주

생수

비쌈
~95%

※ Source : 마켓링크  POS 데이터, 2024년 3분기

유사
95%~105%

저렴
105%~
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차별화된 상품 구색
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Top10 중요도 높은 카테고리는 매장 진열 및 결품 관리. 낮은 카테고리는 Long-tail로서 구색 관리가 중요

업계에서는 컴퓨터 비전을 활용한 AI 기반의 오프라인 매장 및 매대 관리 솔루션 도입 증가 예상

카테고리별 구색 관리3.1

87% 86% 81% 77% 66% 66% 61% 57% 57% 55%

13% 14% 19% 23% 34% 34% 39% 43% 43% 45%

대두유 마요네즈 케첩 탄산수 액젓 숙취해소제 올리브유 소주 식용유(기타) 껌

기타상품

TOP 10 

상품

TOP 10 SKU 매출 비중 상위 카테고리

8% 11% 11% 11% 12% 12% 12% 12% 13% 14%

92% 89% 89% 89% 88% 88% 88% 88% 87% 86%

비스켓/스낵 채소 소스류(기타) 와인 캔디 곡류 간식류 대용식(기타) 과채음료 햄/소시지

기타상품

TOP 10 

상품

TOP 10 SKU 매출 비중 하위 카테고리

※ Source : 마켓링크  POS 데이터, 2024년 3분기

※ 이미지 출처: www.businesswire.com

※ 이미지 출처: www.infilect.com
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근거리 쇼핑 니즈 증가에 따라, 개인슈퍼 및 SSM 채널에서 성장하는 상품 구색 전략 중요해짐

비슷한 채널 형태이지만, 개인슈퍼 및 SSM에 따라 성장하는 카테고리에 대한 선택과 집중 필요해짐

근거리 유통 채널의 카테고리 구색 관리 (1/3)3.2

소금
대두유 시리얼

케익/빵

와인

탄산수

액상차
액젓

분말류

축산통조림

어묵/맛살

참기름/들기름

햄/소시지

죽/스프

치즈/버터

김치

어포

농산물통조림

간식류

고추장

생수

차음료

밥

된장

탄산음료

당류

면류

숙취해소제

간장

초콜릿

두유

과채음료

만두

드레싱

건기식

파이류

식초

조미료

소주

전통주

원두커피

아이스크림

카레

껌

맥주

올리브유

카테고리 성장율 : 개인슈퍼 vs. SSM

(-) 개인슈퍼 성장 (+) 개인슈퍼 성장

(+) SSM 성장

(-) SSM 성장

※ Source : 마켓링크  POS 데이터
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▪ 상품명 : 기린이치방 당류 제로 

캔 500ML

▪ 카테고리 : 맥주

▪ 제조사 : 하이트진로

▪ 상품명 : 처음처럼 진한 20% 

P.BTL 640ML

▪ 카테고리 : 소주

▪ 제조사 : 롯데칠성음료

▪ 상품명 : 비비고 왕교자 1.33KG

▪ 카테고리 : 만두

▪ 제조사 : 씨제이제일제당

▪ 상품명 : 요즘 플레인 그릭요거트 

100G

▪ 카테고리 : 발효유

▪ 제조사 : 요즘

▪ 상품명 : 덴마크 후레쉬 모짜렐라 

125G

▪ 카테고리 : 치즈/버터

▪ 제조사 : 동원에프엔비

▪ 상품명 : 상하목장 슬로우 저온

살균 무항생제인증 우유 

900ML

▪ 카테고리 : 우유

▪ 제조사 : 매일유업

28

개인슈퍼 매출 성장을 위해서는 중요 SKU에 대한 취급 관리가 중요

인프라가 약한 개인슈퍼는 상품 주문, 재고 관리, 배달 서비스 등을 통합 관리해주는 업체와의 협력 강화 중

근거리 유통 채널의 카테고리 구색 관리 (2/3)3.2

개인슈퍼에서 취급률 낮은 중요 상품(SKU)

※ Source : 마켓링크 POS 데이터, 2024년 3분기(7월~9월) 체인슈퍼 점포 취급률 50% 이상 상품 中 개인슈퍼 점포 취급률이 낮고 체인슈퍼 매출이 높은 순

※ 출처: 중앙일보
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인터뷰 결과, 카테고리별 유통 채널 특성에 따른 지역 또는 점포별 영업망 관리 중요성이 더욱 커질 것으로 전망

전문가들은 지역별 매출 기여도와 전략적 중요도에 기반한 유통 채널별 상품 전략의 필요성을 강조

편의점 개인슈퍼 대형마트 조합마트 체인슈퍼 총합계

숙취해소제 94.1% 4.3% 0.8% 0.5% 0.3% 100%

차음료 80.8% 9.5% 6.1% 1.6% 2.0% 100%

커피음료 78.3% 11.8% 5.7% 2.4% 1.8% 100%

대용식 밥 54.5% 16.8% 19.0% 4.4% 5.3% 100%

캔디 53.9% 21.4% 15.4% 4.7% 4.6% 100%

탄산수 53.1% 14.2% 23.7% 2.6% 6.4% 100%

탄산음료 51.8% 27.1% 11.3% 5.2% 4.5% 100%

초콜릿 51.6% 20.8% 18.2% 3.7% 5.7% 100%

과채음료 51.4% 22.5% 16.1% 4.9% 5.0% 100%

껌 50.7% 25.5% 13.2% 7.6% 3.0% 100%

아이스크림 50.0% 35.2% 4.7% 3.2% 6.7% 100%

생수 48.5% 23.0% 16.3% 8.9% 3.3% 100%

맥주 45.2% 29.5% 11.4% 5.7% 8.3% 100%

카테고리별 유통 채널 매출 비중(%)

근거리 유통 채널의 카테고리 구색 관리 (3/3)3.2

지역별 편의점 인기 판매 상품

※ Source : 마켓링크 POS 데이터, 2024년 상반기
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1,330 

1,719 

2,072 

2,383 
2,628 

2,851 
3,064 

3,286 

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

1천만원~ 2천만원~ 3천만원~ 4천만원~ 5천만원~ 6천만원~ 7천만원~ 8천만원~

평균 FMCG SKU수 매출 구간 FMCG SKU수 증가SKU수

1천만원~ 1,330

2천만원~ 1,719 +389

3천만원~ 2,072 +353

4천만원~ 2,383 +311

5천만원~ 2,628 +245

6천만원~ 2,851 +223

7천만원~ 3,064 +212

8천만원~ 3,286 +222

SSM 점포의 FMCG 매출 규모와 판매 SKU수는 양의 상관관계를 보임

SSM 점포의 매출이 클 수록, 필요 SKU수는 늘어나지만 증가 폭은 감소추세

SSM 점포당 FMCG 카테고리 주간 매출 및 평균 판매 SKU수 FMCG 매출 구간대별 증가 SKU 수

SSM 점포 매출과 FMCG 매출 상관관계 (1/2)3.3

30
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SSM 점포 평균 매출이 클 수록, FMCG 카테고리의 매출 비중은 감소하는 경향 보임

SSM 점포는 비스켓/스낵, 라면, 맥주 순으로 다양한 SKU를 취급하고 있음

SSM 점포별 매출 및 FMCG 카테고리 매출 비중(%) 관계 FMCG 카테고리별 주 평균 판매 SKU 수

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

낮음 X축 : SSM 점포별 매출 높음

Y
축

: F
M

C
G

 매
출

비
중

낮
음

높
음 241 

110 

98 

91 

74 

69 

66 

63 

61 

46 

 -  50  100  150  200  250  300

비스켓/스낵

라면

맥주

소스류

대용식

발효유

아이스크림

과채음료

우유

가공밥

SSM 점포 매출과 FMCG 매출 상관관계 (2/2)3.3

31
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다원화되는 유통 채널
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오프라인 : 소량구매가 가능한 편의점(가공식품) 및 SSM(농수축산) 매출 상승

온라인 : 고물가속 집밥 수요 증가로 식품, 배달, 중국 이커머스 경쟁에 따른 행사 강화에 따른 매출 증가

온오프라인 매출 증가율

4.1 유통 업태별 매출 증가율

22년
06월

07월 08월 09월 10월 11월 12월 23년
01월

02월 03월 04월 05월 06월

9.1 

7.3 

16.4 

9.1 
8.2 

8.3 4.3 

9.1 
7.8 

6.1 

3.2 

7.9 
9.1 

8.1 8.1 

12.0 12.6 12.7 

10.4 

16.8 
15.7 15.7 

22.2 

16.5 

18.3 

9.3 
12.1 

14.5 

6.0 

6.4 

8.5 

9.0 

-0.5 

8.0 

6.6 

4.8 

3.7 
4.2 

3.9 

-1.2 

7.2 

0.5 

4.5 4.5 

-0.3 

11.5 

6.0 

-0.2 
0.9 

3.7 

온라인 오프라인

07월 08월 09월 10월 11월 12월 24년
01월

02월 03월 04월 05월 06월

온오프라인 매출 증가율

※ Source : 산업통상자원부, 주요 유통업체 매출 동향, 2024년  상반기 (6월) 기준 / vs 전년  동기 비
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알리, 테무는 Trial 구매가 많으며, 헤비 유저와 라이트 유저로 이원화되는 양상 나타냄

알리 20대, 테무 60대, 네이버쇼핑 30대 비율이 상대적으로 높은 편

중국 이커머스 (1/2)4.2

1인당 쇼핑 횟수 (2024년 1월 ~ 9월)

총합계
1회 2회 3회 4회

5회
이상

알리 33% 16% 9% 7% 35% 100%

테무 31% 19% 11% 8% 31% 100%

네이버쇼핑 26% 13% 10% 7% 44% 100%

이마트 25% 16% 10% 7% 43% 100%

쿠팡 8% 7% 5% 4% 76% 100%

주요 유통사별 1인당 쇼핑 횟수

18.3%

13.7%

20.9%

9.6%

12.3%

22.2%

12.2%

29.2%

19.7%

25.1%

25.5%

18.1%

24.1%

24.1%

27.0%

20.0%

22.1%

18.3%

25.4%

21.4%

14.0%

33.9%

7.4%

21.1%

14.2%

알리

테무

네이버쇼핑

이마트

쿠팡

20대 30대 40대 50대 60대

주요 유통사별 고객 구성비 (구매 횟수 기준)

※ Source : 마켓링크 대표 패널
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대형마트의 영향력은 감소 추세이며, 온라인 쇼핑(네이버쇼핑, 쿠팡) 영향력 증가 추세

알리/테무의 쇼핑 채널 영향력은 아직 작지만, 전 채널 교차 쇼핑 고객 수 비중 높음

중국 이커머스 (2/2)4.2

※ Source : 마켓링크  대표 패널, 2021년 1~3분기  vs. 24년 1~3분기

2021년 2024년

10.7% 5.4%

온라인 : 네이버쇼핑, 쿠팡 온라인 : 네이버쇼핑, 쿠팡

대형마트 온라인

20.6% 10.7%58.1%
대형마트

온라인

11.8%
12.9%

56.2%

테무/알리

0.4%
0.8% 2.1%

10.3%
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B2B 및 B2C를 타겟으로 하는 식자재 마트는 가성비 높은 대형 사이즈 상품 판매 전략 통해 지속 성장 중

매출 상위 인기 상품에 초대용량 상품 다수 포진

4.3 식자재 마트

식자재 마트 현황 식자재 마트에서 잘 팔리는 상품

정의
유통산업발전법의 '대형마트 규제'를 받지 않는
면적 3000m2 미만 매장
다양한 포맷의 슈퍼마켓 출현 및 성장으로 인해 , 최근
(2023년 2월) 슈퍼마켓 정의가 새롭게 진행 (통계청)

점포 현황 (BC카드, 한국 콘텐츠 미디어, Kodata)
점포 수 : 약 1,800개
매출 : 약 8조(2023년)

인기
순위

김치 간장 쌈장/된장

1 산골수입김치1박스 진간장금 1.7L 쌈장 500G

2
실속 포기김치

2.5KG
몽고간장 13L 사계절 쌈장 500G

3
포기김치 소백

10KG
간장소스 1.7L 합동 된장 14KG

4 포기김치1.3KG
진간장 골드

1.7L+500ML
재래식 된장 14KG

5 맛김치 900G 진간장S 1.7L 사계절 쌈장 14KG

※ 출처 : 시드머니 경제 아카데미 ※ Source : 마켓링크  식자재마트 POS 데이터

https://contents.premium.naver.com/economist/academy/contents/240901213250141vz
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2023년 창고형 매장(코스트코, 트레이더스) 매출 10조 이상으로 성장

Active 실버 세대의 증가 및 편리함 및 가성비 추구 트렌드에 부합하는 식품 구매로 지속적 성장이 예상 됨

4.4 창고형 매장

4.5 
5.4 5.5 

6.7 

2.9 

3.3 3.4 

3.4 

0.0

2.0

4.0

6.0

8.0

10.0

12.0

2020년 2021년 2022년 2023년

코스트코 트레이더스

창고형 매장 성장 추세 (단위 : 조) 창고형 매장 이용고객 특성

고객 특성
40대 이상 비율 및 객단가 높음

라이프 스타일
액티브 시니어(55~69세) 비율 증가 : 22.4%(23년) → 24.7%(29년)
코스트코에서 주 구매하는 상품 : 대용식, 제과, 과일, 음료, 유제품

구분 20대 30대 40대 50대 60대 전체

구성비
창고형매장 6.3% 19.4% 28.0% 26.0% 20.2% 100%

온라인쇼핑 13.4% 25.6% 26.6% 21.0% 13.3% 100%

객단가
창고형매장 71,982 80,012 89,423 90,816 94,340 85,315 

온라인쇼핑 21,603 22,778 24,495 25,588 25,834 24,059 

10.1
8.98.7

7.4

※ Source : 마켓링크  대표 패널, 24년 1~3분기 ※ 코스트코 영수증 기반 상품 데이터 구매 문의 : 김상우 소장(sangwoo.kim@marketlink.co.kr)

mailto:sangwoo.kim@marketlink.co.kr
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20대의 매출은 감소 추세, 50~60대 증가 추세

1~2인 가구가 증가하며 필요한 만큼 소량 구매, 접근성과 편의성 중시 경향이 강해짐

4.5 편의점 (1/5)

연령대별 매출 성장율 (24년 상반기 vs. 22년 상반기)

전체 남자 여자
Gap 

(남자-여자)

전체 +5.7% +6.1% +5.1% 1.0%p

20대 -11.5% -13.2% -8.0% -5.2%p

30대 +4.9% +6.6% +1.5% +5.1%p

40대 +4.8% +5.5% +3.3% +2.2%p

50대 +18.3% +17.9% +19.0% -1.0%p

60대 +21.4% +24.5% +15.2% +9.3%p

주목해야 할 변화

1. 흡연율 감소 추세

2. 대용식 매출 증가 (고물가속 외식 채널 대체)

✓ 라면(24.7%), 국·탕·찌개류(23.4%), 도시락과 즉석밥을 

포함한 밥(21.6%)의 성장률 높음

3. 객단가 정체 (전년 대비 변화 거의 없음)

4. 편의점 모바일 앱 이용 증가
✓ 앱 설치 : 1,256만명(전체 25%)으로 2020년 대비 3배 증가

20대 30대 40대 50대 60대

22년 vs. 12년 -9.3%p -15.3%p -7.3%p -5.2%p +2.3%p

※ Source : 마켓링크  대표 패널 ※ 출처: 통계청, 대한상공회의소 리테일톡. 이투데이

https://www.index.go.kr/unify/idx-info.do?idxCd=4237
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4.5 편의점 (2/5)

39

30대 이하 매출 Top 10 카테고리

순위 카테고리 매출 비중

1 주류>맥주 9.3%

2 제과>비스켓/스낵 8.3%

3 음료>커피음료 5.7%

4 대용식>라면 5.4%

5 대용식>밥 5.4%

6 제과>케익/빵 4.7%

7 음료>탄산음료 4.3%

8 유제품>우유 4.1%

9 제과>아이스크림 4.1%

10 델리>델리 3.4%

40대 이상 매출 Top 10 카테고리

순위 카테고리 매출 비중

1 주류>맥주 10.0%

2 제과>비스켓/스낵 8.4%

3 음료>커피음료 6.0%

4 유제품>우유 6.0%

5 대용식>밥 5.5%

6 제과>아이스크림 5.1%

7 대용식>라면 4.5%

8 제과>케익/빵 4.1%

9 음료>탄산음료 3.0%

10 제과>캔디 2.6%

전체 연령대에서 맥주와 비스켓/스낵의 매출이 가장 높고, 30대 이하의 경우 체중 관리를 위한 제로, 라이트
키워드가 눈에 띄며, 40대 이상은 대용식 관련 키워드가 돋보임

※ Source : 2024년 3분기(7월~9월) 소비자 패널 실구매 영수증 기반 / (담배 제외) 연령별 구매 금액 기준 상위 카테고리, 구매 상품 키워드 데이터
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4.5 편의점 (3/5)

40

비스켓/스낵

카테고리 구매 비중

라면 7%

캔디 6%

케익/빵 6%

탄산음료 5%

우유 5%

문구/완구 4%

맥주 4%

커피음료 4%

초콜릿 4%

아이스크림 3%

카테고리 구매 비중

비스켓/스낵 12%

소주 7%

문구/완구 6%

담배 6%

탄산음료 6%

캔디 5%

생활용품(기타) 5%

라면 4%

밥 3%

아이스크림 3%

카테고리 구매 비중

우유 7%

라면 6%

캔디 6%

커피음료 6%

케익/빵 6%

탄산음료 5%

맥주 5%

문구/완구 4%

생활용품(기타) 4%

우유 4%

카테고리 구매 비중

비스켓/스낵 14%

소주 6%

생활용품(기타) 5%

라면 5%

담배 5%

문구/완구 5%

우유 4%

탄산음료 4%

캔디 4%

밥 3%

맥주 비스켓/스낵 맥주

동시구매 상품 카테고리

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

30대이하 40대이상

연령대에 따라 동시 구매 상품은 다른 패턴을 보여, 상권별 진열 및 행사 전략 필요

예. 비스켓/스낵 동시 구매 상품 : 라면,캔디, 케익/빵 (30대 이하), 우유, 라면, 캔디(40대 이상)

※ Source : 2024년 3분기(7월~9월) 소비자 패널 실구매 영수증 기반 / 매출 상위 카테고리의 구매 횟수 기준 동시 구매 데이터



4141

4.5

편의점 방문객이 단일 상품을 구매할 경우 담배와 음료 카테고리 제품을 주로 구매하고, 복수 상품 구매시에는
가공식품과 주류, 제과 카테고리 상품을 주로 구매하는 경향이 나타남

영수증 구매상품 수 (바코드 기준)

판매
수량
순위

순위 1개 2개 3개 4개 5개

1 담배>국산담배 담배>국산담배 담배>국산담배 맥주/소주>맥주 맥주/소주>맥주

2 담배>수입담배 담배>수입담배 맥주/소주>맥주 가공식품>면식품 과자>스낵

3 서비스>서비스상품 가공식품>면식품 가공식품>면식품 담배>국산담배 가공식품>면식품

4 음료>생수 음료>스포츠/에너지 아이스크림>얼음 과자>스낵 소모품>소모품

5 음료>스포츠/에너지 맥주/소주>맥주 담배>수입담배 아이스크림>일반아이스크림 아이스크림>일반아이스크림

6 음료>차음료 음료>탄산음료 음료>탄산음료 아이스크림>얼음 음료>탄산음료

7 음료>탄산음료 아이스크림>얼음 과자>스낵 소모품>소모품 아이스크림>얼음

8 음료>기능성음료 음료>커피음료(RTD) 아이스크림>일반아이스크림 음료>탄산음료 담배>국산담배

9 음료>커피음료(RTD) 서비스>서비스상품 음료>스포츠/에너지 간편식품>냉장편의식 간편식품>냉장편의식

10 맥주/소주>맥주 아이스크림>일반아이스크림 간편식품>냉장편의식 음료>스포츠/에너지 서비스>서비스상품

편의점 (4/5)

※ Source : 마켓링크 편의점 Basket 데이터 (2024년 7월)
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4.5

식사 시간대 매출 비중이 높아 상품 및 결품 관리가 중요

20~24시 매출 비중 감소 중이며, 이러한 패턴은 모든 요일에 동일하게 나타남

편의점 (5/5)

시간대 월 화 수 목 금 토 일

0 0.06% -0.10% 0.00% 0.02% -0.12% 0.22% -0.40%

1 0.09% -0.17% -0.16% -0.10% 0.00% 0.05% 0.06%

2 -0.17% -0.08% -0.12% -0.16% 0.04% 0.04% -0.08%

3 0.14% 0.09% 0.21% 0.04% 0.14% -0.07% -0.10%

4 -0.04% 0.15% 0.19% 0.01% 0.10% 0.00% 0.25%

5 0.31% 0.22% 0.10% 0.34% 0.04% 0.04% 0.04%

6 0.44% 0.48% 0.33% 0.28% 0.17% 0.38% 0.32%

7 0.31% 0.30% -0.14% 0.32% 0.34% 0.31% 0.53%

8 0.69% 0.56% 0.36% 0.52% 0.39% 0.29% 0.34%

9 0.33% 0.21% 0.42% -0.12% 0.38% 0.09% 0.00%

10 -0.02% -0.07% 0.03% -0.22% -0.12% 0.03% -0.12%

11 0.27% 0.17% 0.19% -0.02% -0.23% 0.35% 0.22%

12 0.34% 0.72% 0.20% 0.18% 0.49% 0.23% 0.17%

13 -0.05% 0.06% -0.04% 0.07% 0.17% 0.03% 0.42%

14 0.15% -0.17% 0.00% 0.17% -0.06% 0.69% 0.29%

15 0.15% -0.26% -0.06% -0.28% -0.17% -0.01% 0.15%

16 0.17% -0.17% 0.08% 0.14% 0.17% 0.19% 0.01%

17 0.04% 0.09% 0.17% 0.23% 0.45% 0.14% 0.18%

18 -0.29% 0.05% -0.06% 0.02% -0.02% -0.10% -0.02%

19 0.08% -0.08% 0.24% 0.00% 0.12% -0.46% -0.30%

20 -0.52% -0.21% -0.37% -0.35% -0.49% -0.39% -0.46%

21 -1.16% -0.94% -1.00% -0.71% -0.98% -0.79% -0.78%

22 -0.55% -0.62% -0.21% -0.23% -0.45% -0.56% -0.51%

23 -0.76% -0.24% -0.38% -0.14% -0.35% -0.70% -0.22%

0.00%

1.00%

2.00%

3.00%

4.00%

5.00%

6.00%

7.00%

8.00%

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

2022년 상반기 2024년 상반기

시간대별 매출 비중 비교 요일별 시간대별 매출 비중 변화

※ Source : 마켓링크 소비자 대표 패널
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4.6

순위 상품명 제조사

1 메로나 빙그레

2 월드콘 롯데웰푸드

3 빠삐코(초코맛) 롯데웰푸드

4 비비빅 빙그레

5 옥동자 롯데웰푸드

코로나19 이후 다양한 형태의 무인 점포가 출현 중

무인 아이스크림 매장의 경우, 젊은 연령층 이용 비중이 높으며 가족 단위 소비를 위한 구매 패턴 보임

무인 아이스크림 매장 Top5 상품 (판매량 기준)무인 매장

무인 매장

무인 아이스크림 매장 이용 고객 특성
40대 이하 비율 높으나 객단가는 반대 방향

구분 20대 30대 40대 50대 60대 전체

구성비
아이스크림 28.4% 23.0% 25.5% 15.0% 8.1% 100%

다이소 26.1% 21.6% 22.0% 17.7% 12.6% 100%

객단가
아이스크림 4,054 4,768 5,179 5,216 5,874 5,018 

다이소 6,376 7,497 7,901 7,499 7,440 7,343 

662

(10.5%)

708

(11.2%)

967

(15.3%)
1,975(31.2%) 2,011(31.8%)

밀키트 사진관 스터디카페 세탁소 아이스크림

무인 매장

※ Source : 소방청. 마켓링크 무인 아이스크림 POS 데이터(2024년 4월24일~5월22일)
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주목해야 할 소비 트렌드
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한 분기당 평균 이용 쇼핑 채널 수는 약 6.8개. 전년 대비 20대~50대는 쇼핑 채널 수 증가

한 분기당 평균 쇼핑 횟수는 약 50.6회. 전년 대비 30대~50대는 전년 대비 쇼핑 횟수 증가

5.1 오프라인 쇼핑 행태

6.62 

7.42 7.25 
6.74 

5.52 

7.29 
7.73 

7.21 

6.53 

5.52 

20대 30대 40대 50대 60대

2021년 3분기 2024년 3분기

1인당 쇼핑 채널 수 1인당 쇼핑 횟수

48.5 

59.5 

53.1 

44.8 

32.4 

54.3 

64.8 

54.4 

46.1 

34.0 

20대 30대 40대 50대 60대

2021년 3분기 2024년 3분기

※ Source : 마켓링크 패널. 24년 3분기, 쇼핑채널 (24개) 기준
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가장 많은 트래픽이 발생하는 시간대는 오후 6시 ~ 9시, 화요일~목요일임

연령대별 특성이 반영되어 30대 경우에는 점심 시간대 및 화요일 트래픽이 상대적으로 많음

연령대별 사용자수 요일 순위연령대별 사용자 수 시간대 순위

5.2 온라인 쇼핑 앱 사용 행태

H00~h09 h10 h11 h12 h13 h14 h15 h16 h17 h18 h19 h20 h21 h22 h23

20대 - 12 14 6 7 8 13 9 3 1 5 2 4 11 10

30대 - 11 7 4 8 13 9 12 10 5 3 2 1 6 14

40대 - 10 13 4 9 12 11 6 7 5 2 3 1 8 16

50대 - 12 11 8 9 7 13 10 6 5 2 1 3 4 16

60대 - 6 5 8 2 7 10 9 13 3 1 4 12 15 17

월 화 수 목 금 토 일

20대 5 2 3 1 4 6 7

30대 4 1 2 3 6 7 5

40대 6 3 1 2 5 7 4

50대 7 3 1 2 5 6 4

60대 6 3 2 1 4 5 7

※ Source : 마켓링크, 앱마인더 (www.appminder.co.kr). 2024년 9월 기준

http://www.appminder.co.kr/
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24년 2분기 식료품/비주류 음료 내 가공식품 중 육류가공품의 소비지출이 높은 수준으로 나타남

전국 육가공 시장 규모는 전년대비 2.5% 성장한 9,640시장, 원물가공에서 성장이 육가공 시장 성장 견인함

가계지출 소비 행태 (1/2)5.3
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원물가공 후랑크 프레스햄 비엔나 미니소시지 육포 베이컨 혼합땡류

Y23 1월-8월 합

Y24 1월-8월 합

24년 2분기 소비지출 12대 비목별 동향

-20

-15

-10

-5

0

5

10

15

20

25

식료품/비주류음료 곡물 곡물가공품 빵및떡류

육류 육류가공품 신선수산동물 유제품및알

과일및과일가공품 채소및채소가공품 당류및과자류 조미식품

기타식품

Y23 1Q Y23 2Q Y23 3Q Y23 4Q Y24 1Q Y24 2Q

육가공시장 SEGMENT 별 성과

원물가공 TYPE별

오리훈제

46%

+29.7%

돈육가공품

20%

+3.6%

가공 닭가슴살

21%

-1.4%

가공 닭다리

3%

+13.9%

원물가공 상위 
TOP 10 중 
7개 SKU

+17%

점유율

성장률
※ 통계청, 가계동향조사 결과, 2024년  2/4 분기

※ 육가공 : 마켓링크 POS 데이터. 2024년 1월~8월
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육가공 주요 세그먼트 내 상위 SKU들을 살펴보면 1-2인 가구의 증가와 함께 간편하고 가볍게 즐길 수 있는
소형 사이즈 위주의 성과임

가계지출 소비 행태 (2/2)5.3

육가공 주요 세그먼트 별 상위 SKU

※ Source: 마켓링크 POS 데이터 기준 육가공 시장 (24년 1월-8월 합)
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가파르게 성장하는 가정간편식 시장(7조+). 주요 키워드 : Health & Wellness

국/탕/찌개 만족도 상위 상품들은 가격, 맛, 국물 요인에 대한 만족도가 상대적으로 높게 나타남

1. 가격

2. 맛

향

3. 국물건더기

양

조리방법

국/탕/찌개 요인별 만족도 (Top3 vs. 기타 상품)국내 가정간편식 시장 규모

5.4 가정간편식

※ 이미지 출처: 식품외식경제 ※ Source : 마켓링크 가정간편식 패널
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알룰로스 관련 상품 성장율 (2021년 기준) 유기농 관련 신선식품 성장율(2021년 기준)

건강(알룰로스, 유기농 신선) 관련 상품 구매자는 증가 추세이며, 고객수 증가 추세보다 고객당 지출 금액이 더 크게 나타남

상품 특성에 따라 주 구매 고객층은 다르게 나타남(유기농 신선식품 : 60대 이상, 알룰로스 : 30대 이하)

11.8% 21.3%
63.7%

69.4%

324.9%

16.7%
36.7%

88.5% 99.5%

485.9%

0%

100%

200%

300%

400%

500%

22H1 22H2 23H1 23H2 24H1

고객수 구매금액

7.6% 15.0%
28.4%

76.1%
58.6%

19.7%
25.6%

44.6%

96.8%

82.1%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

22H1 22H2 23H1 23H2 24H1

고객수 구매금액

7.5%

3.7%

21.5%

18.7%

29.0%

26.9%

29.2%

28.5%

12.8%

22.3%

알룰로스

유기농 

신선식품

20대 30대 40대 50대 60대이상

5.5 건강 식품 (1/2)

※ Source : 롯데멤버스, 마켓링크 POS 데이터, 농촌경제연구원
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성인 남녀 중 81%는 건강기능식을 정기적으로 복용 중

여성의 경우 종합 비타민, 장 건강, 피부(뷰티), 다이어트 건기식 복용 비중이 높으며, 남성의 경우 간 건강 복융 비중이 높음

5.5 건강 식품 (2/2)

46.6 
43.8 

26.1 24.2 

16.0 14.1 14.0 12.5 11.2 11.2 9.8 
5.5 4.7 

19.0 

(Base)

종합
비타민/ 
멀티
비타민

장건강
(유산균, 
프로

바이오틱스,
식이섬유)

혈관/
혈행
건강

(콜레스테롤,
오메가)

눈건강
(루테인)

프로틴/
단백질

(프로틴쉐이
크, 단백질보
충제, 단백질
파우더)

피부/
뷰티건강
(콜라겐등)

홍삼/
인삼류

면역건강
(미네랄,
프로폴리스)

다이어트/ 
체중조절

관절/
뼈건강

간건강 위장건강 식사대용
파우더/
쉐이크

전혀
없음

남자 42.6 32.3 25.6 23.1 17.4 5.3 15.0 11.8 6.5 9.1 14.2 5.0 3.3 22.9
여자 49.2 51.3 26.5 24.9 15.0 19.8 13.4 13.0 14.2 12.5 6.9 5.8 5.7 16.4

Base : 전체43,718명
(남자17,191명, 여자26527명), 

단위 : 중복%) 

정기적 복용 건강기능식 종류

※ Source : 마켓링크 소비자 패널
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카테고리 특성에 따라 상위 친환경 제품은 채소류와 과일, 축산물 카테고리로 나타남

친환경 상품 관련한 상위 카테고리 현황

친환경 GAP 유기농/오가닉 동물복지

버섯류 (46%)

뿌리채소 (10%)

양채류 (3%)

잎채소 (3%)

한방약재 (1%)

버섯류 (56%)

나물류 (16%)

과일선물세트 (8%)

쌀 (8%)

열매채소 (8%)

유아간식 (15%)

유아식 (11%)

냉동과일 (7%)

유가공품 (7%)

가공유 (6%)

닭고기류 (30%)

계란류 (19%)

국산 돼지고기 (7%)

친환경 식품5.6

※  Source : 마켓링크 POS 데이터 (24년 상반기 )
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구매자 분석 반려동물 인기 판매 식품

반려동물 시장 규모는 2022년 기준 약 8조원 규모이며, 연평균 9.5% 성장하여 2032년 약 20조원 규모로 성장할 전망

구매 채널에 따라 주 구매자 프로파일 및 구매상품이 다르게 나타남

22.8%

9.9%

39.1%

27.9%

27.3%

49.5%

10.8%

12.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

편의점

온라인

20대 이하 30대 40대 50대 이상

객단가

온라인 23,801원

편의점 7,127원

온
라
인

편
의
점

✓

✓ ✓

5.7 반려동물

※ Source : 마켓링크 패널 영수증 데이터,23년 10월 ~ 24년 9월
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마켓링크 데이터 상품 소개
Triangle Market Analytic 

Pay Less Gain More

01 유통사POS 데이터

02 실구매영수증데이터

카테고리, 점포, SKU 주간단위성과

주요유통사별경쟁력및기회요인분석

지류/전자영수증을앱을통하여수집후데이터화

카테고리상세트렌드, 브랜드스위칭및프로파일분석

HOLISTIC

Key Account Data Holistic 360Triangle Market Analytic

F&B: 소비자2만명의식음료음식점결제데이터

학교급식: 초중고급식식재료 소비데이터

음식점메뉴: 전국10만개음식점메뉴데이터

Store Barometer: 점포경쟁력 ,출점및상권분석

무인점포: 아이스크림 전문점POS 데이터

분석모델링: 내/외부유효변수를활용한모형구축

Pay Less

Gain More

01 Triangle Market Analytic

RPI를대체하기위하여방법론보완된서비스

대형마트,체인슈퍼,조합마트데이터소스변경

5개채널, 16개광역시도 , SKU단위성과

02 구독채널Option

대형마트,체인슈퍼,조합마트,편의점,개인슈퍼

편의점,개인슈퍼 (기존RPI와동일방법론)

편의점,개인슈퍼, 대형슈퍼/식자재마트

개인슈퍼 9천여개
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